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La prueba piloto de eVacuate en el Estadio de Anoeta. INNOVADORES

FVACUAR ANOETA UN 23% MAS
RAPIDO GON EL INTERNET DE TODO

EMERGENCIAS / Indra lidera la direccién técnica del proyecto europeo
eVacuate que adapta el IoT para definir en tiempo real las rutas de
salida mas 6ptimas en espacios con concentraciones multitudinarias

MARIA CLIMENT
Internet de las Cosas no tiene
fronteras. Puede llegar hasta un
campo de fiitbol o un aeropuerto,
pero ¢y si ademas de mejorar la
experiencia de sus usuarios pudie-
se incluso salvar vidas? Con este
objetivo nacié el proyecto europeo
eVacuate, con 13 millones de eu-
ros, donde 14 organismos publi-
cos y privados de diferentes paises
han disenado, cuatro anos des-
pués, un sistema integral capaz de
definir en tiempo real las rutas op-
timas de evacuacién en concentra-
ciones multitudinarias. La espano-
la Indra ha aportado el ‘cerebro in-
tegrador’ de wuna nueva
plataforma que, en su primer pilo-
to en el estadio de la Real Socie-
dad, ha logrado reducir un 23% el
tiempo de retirada de los asisten-
tes.

Para proponer las alternativas
mas seguras, el sistema se asienta
en el Internet de las Cosas. La pla-
taforma tecnolégica de Indra So-
fia2 encajaba como un guante con
las necesidades. Esta solucion dis-
pone de capacidades de interopera-
bilidad en tiempo real, Big Data y
despliegue en la nube que permi-
ten integrar todos los sistemas que
conforman el proyecto, desde sen-
sores hasta actuadores, asi como
gestionar grandes volimenes de
datos o establecer y enviar las re-
glas las reglas a seguir. Indra se ha
encargado de adecuar su platafor-
ma a un entorno tan exigente co-
mo es el de la gestion de emergen-
cias, «Le hemos dado més consis-
tencia y mecanismos de
redundancia», afirma el responsa-

ble del proyecto en Indra, Pedro
Garibi. «También la hemos integra-
do con los estandares de intercam-
bio de mensajes que se usan en es-
te ambiton.

El primer paso para establecer
una evacuacion mas rapida y segu-
ra es obtener datos en tiempo real.
Ademaés de usar la informacién
propia de las infraestructuras (co-
mo las cdmaras de video), los so-
cios de eVacuate han desarrollado
nuevos puntos de entrada. Uno de
ellos es la tecnologia de identifica-
cion por radiofrecuencia RFID. Ca-
da persona lleva un dibujo con tin-
ta magnética en su billete o entra-
da que detecta el arco de lectura.
«El sistema sabe asi si tiene necesi-
dades especiales, si es un nifo o si
es personal de seguridad», explica
Garibi. La ventaja es que se pueden
tener tantos lectores como se quie-
ra a un coste asequible, de forma
que la instalacién puede controlar
el nimero de personas que hay en
cada area en tiempo real.

Otra tecnologia de obtencion de
datos creada ad hoc son los flujos
de la cdmara. Estos son capaces de
detectar comportamientos con al-
goritmos «que se basan en analisis
parecidos a los que se hacen en la
termodinamica». Con esta informa-
cidn, el centro de control puede ha-
cer un andlisis de qué estd pasando
en cada momento. «Por ejemplo, si
hay gente andando en direccion
contraria, peleas o personas que se
mueven mas rapido de lo normal
antes de que salte la alerta», indica
el responsable de Indra,

A todo ello se suma la informa-
cion de los sensores y de las redes

sociales. También se ha disenado
una aplicacién movil para visitan-
tes y personal de seguridad, a tra-
vés de la cual los asistentes pueden
reportar al centro de emergencias.

Todos esos datos que se obtienen
en la instalacion se envian directa-
mente a la sala de control. Aqui se
ha desarrollado un sistema que
muestra en tiempo real el estado de
la infraestructura a través de vista
en tres dimensiones. El operador
puede ver de forma mas natural to-
do lo que ocurre dentro. Continua-
mente la plataforma esté aplicando
los algoritmos de evacuacion para
determinar los tiempos de salida y
las mejores rutas. «Prepara el esce-
nario para que no haya puntos ne-
gros de maxima afluencia», afirma
Garibi.

En cuanto detecta un problema,
la tecnologia lanza una alarma;
pero el humano siempre toma la
decision de la evacuacion. «El sis-
tema propone, pero el operador
decide», senala. Si la toma, se dis-
paran los sistemas prestablecidos,
que pueden ser propios de la in-
fraestructura (como los tornos del
metro o la megafonia) u otros ele-
mentos creados para el proyecto.
En este caso, los socios de eVacua-
te han incorporado senales adap-
tativas (que cambian en funcién
de la ruta 6ptima), pantallas mul-
timedia (para enviar mensajes de
aviso), la aplicacién movil para ver
la mejor ruta de salida o por envio
masivo de mensajes de texto.

Tras el primer piloto en Anoeta,
el consorcio hard otros tres en el
aeropuerto de Atenas, el Metro de
Bilbao y un crucero.




